AN spafone

BCOMUNICACIONES

Servicios detallados que se incluyen dentro del convenio de
colaboracion entre Aspafone y ASEARCO

Servicios Exclusivos

e Atencidn personalizada por un Gestor Presencial en la sede de la Asociacién

e Atencidn Técnica exclusiva con Soporte Nacional.

e Instalacidn de Centralita Gratuita y Presencial.

e |Instalacidn de Fibra Gratuito y Presencial.

e Gestiones recurrentes personalizadas para todo tipo de necesidades al respecto,
tiempo maximo de gestion 24h.

Podra contratar soluciones que incluyan:

e Almacenamiento ilimitado en la nube para poder tener toda la informacion de
su empresa

e Dominio propio del empresa y correo profesional.

e La posibilidad de hacer reuniones online entre sus empleados sin necesidad de
que se tengan que ausentar de sus puestos.D

e Licencias. Vodafone, aliado con los mejores proveedores de estos servicios,
ofrece las licencias de colaboracién cloud que le permitiran una comunicacién
rapida, sencilla, seguray en cualquier lugar entre los empleados.

SEGURIDAD DIGITAL
Conectividad Aumentada (seguridad en la sede o sedes del cliente)

e Comunicaciones privadas entre las sedes de la empresa y con sus Teleworkers.
Conexidn a Internet segura.

e Elservicio incluye todas las funcionalidades de seguridad y VPN que una empresa
puede necesitar.

e Portal de Visualizaciéon para todos los servicios incluidos en la Conectividad
Aumentada

e Atendido por Servicio Atencidn al Cliente de Vodafone con respuesta E2E.

e Solucidn tecnolégica de Cisco Meraki de reconocido prestigio y demostrada
calidad.

Ciberseguridad Digital Plus — Seguridad del endpoint ( periféricos)



e Auditoria de vulnerabilidades de red y pagina WEB

e Soporte Antimalware (Licencia Trendmicro EDR Worry Free Services) para
servidores de la empresa

e Backup en la nube (50GB) de servidores.

e Email seguro.

e VPN para conexion segura remota

Lookout seguridad moévil ( dispositivos mOviles)

e Disponible para iOS, Android y Chrome OS

e Completa visibilidad y control de todos los dispositivos de la organizacién y
aplicacion movil para proteger el dispositivo sin afectar su rendimiento

e Preservay respeta la privacidad de los usuarios

e Protege contra amenazas web y contenido: ataques de Phishing, sitios web y
archivos maliciosos. Proteccion integral de la navegacion web.

e Proteccién a nivel de Aplicaciones: protege contra aplicaciones maliciosas,
software espia y troyanos, aplicaciones desactualizadas y vulnerables o
aplicaciones que incumplen normativas y politicas de seguridad de la
organizacion.

e Proteccidn de sus conexiones de Red: previene de amenazas ocultas en las
redes a las que se conecta el dispositivo: Wifi’s y redes méviles maliciosas, e
identifica vulnerabilidades potenciales en el software y configuraciones del
dispositivo.

e Proteccion fisica del dispositivo: protege contra amenazas provenientes de la
manipulacién no autorizada del dispositivo, modificacion del sistema operativo,
(Jailbreak o rooting) para evadir controles de seguridad o instalar aplicaciones
no permitidas o maliciosas (software espia).



