





























Afiliacion y altas de trabajadores

i\Vas a empezar a trabajar? Aqui puedes obtener tu Nimero de la Seguridad Social, gestionar tu alta en el
Régimen de Autdnomos v dar de alta a tu empleado o empleada de hogar.

Solicitar el Numero de la Seguridad
Social

El Mimera de |a Seguridad Social (MUSS) es el
numera con &l que la Seguridad Social te idenfifica.

También s2 conoce como MNamero de Afiliacion (MAF).

Alta en trabajo auténomo

4 Quieres trabajar por fu cuenia’? Consulia los
requisitos v tramita tu alta antes de empezar tu
actividad.

AUTOMOMO

Alta en empleo de hogar

Solicita el alta de la persona que va a trabajar en tu
casa. Si eres frabajader, puedes solicitar tu alta
siempre que lo acuerdes con 2l empleador y frabajes
menos de 60 horas al mes.

Informe de tu vida laboral

Consulta todas fus situaciones de alta y baja en los
diztintos regimenes de la Seguridad Social v el
numero de dias que has estado en alta.

+
Informe de situacion en la Seguridad
Social a una fecha concreta
Si necesitas consultar tu situacion en la Seguridad
Social en un rango de fechas. en los disfintos
regimenes o por empresa.

-

Acreditacion del Nimero de la Seguridad
Social

Si necesitas consultar tu nimero de la Seguridad
Social (NUSS) o de Afiliacion (WAF) o un documento
que lo justifique.

Acreditacion del alta. baja o
modificaciones en empleo de hogar

Consigue una copia de tus documentos generados
como consecuencia de un alta o baja en emplec de
hogar.

HOGAR

Informes sobre tu situacion en la Seguridad Social

Toda la informacién sobre fus altas y bajas en la Seguridad Social.

Informe de situacion aciual del
trabajador

Sinecesitas acreditar tu situacion en los distintos
regimenes de |la Seguridad Social, puedes acceder
aqui.

Acreditacion de no tener Numero de la
Seguridad Social

Si necesitas acreditar que nunca has estado de alta
en la Seguridad Social, puedes acceder aqui.

Acreditacion de haber tramitado un alta
o baja en trabajo auténomo

Consigue una copia de tus documentos de alia o baja
en el régimen de frabajo autonomo.

AUTONOMO



Datos personales

Consulta de pagos y deudas

Informe de estar al corriente de las
obligaciones en la Seguridad Social

Comprueba si estas al corriente en el pago de las
cuotas con |a Seguridad Social v obtén un documento

Certificado de estar al corriente de las
obligaciones en la Seguridad Social

Esfe certificade te permite justificar que estas al
comiente de tedes los pagos con la Seguridad Social.

I informativa.

Consulta de recibos de trabajadores
antonomos

Através de este servicio podras consultar la cucta
mensual de la Seguridad Social correspondiente al
mMes en curso. Asimismo, podras consultar los recibos

Datos personales comunicados a la Tesoreria comespondientes 3 periodos anteriores:
Consulta, completa v modifica los datos personales que has comunicado a la Tesoreria General de la
Seguridad Social.

Podras modificar o corregir un error en:

* Tu nombre completo o fecha de nacimiento.

+ Tu domicilio y tus datos de contacto, como el teléfono fijo, teléfono movil y correo electronico. Estos datos Ponte al dia: pagos y devoluciones

nos serviran para comunicamos contigo. . Pago de deudas con tansta @

Desde aqui podrés realizar el pago de tus deudas con la Seguridad Social con tu tarjeta de débito o

credito.
Acceder a datos personales Acceder como apoderado

Consulta de deudas y obtencion de documento de ingreso &

Podras consultar tus deudas con la Seguridad Social independientemente de |a situacion en la que se
encuentren v obtener el documento de ingreso gue te permitira pagarlas.

Aplazamiento en el page de deudas a la Seguridad Social =

Desde aqui podras solicitar el aplazamiento del pago de tus deudas.

Devolucion de ingresos de regimenes y sistemas especiales &

Puedes utilizar este sevicio si ha habido un error 0 un exceso en el pago de tus cuotas w otros ingresos v
quieras solicitar una devolucion.
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T JOuE pasa siinicio mi actividad sin el alta en Seguridad Social? &

En esta guia encontrarss lo

gue necesitas saber sobre:

1. Darte de alta en el
Régimen Especial de

T 2. Derechos y prestaciones

2. Derechosy
iHay beneficios sobre la cotizacion?

prestaciones
3. Cuotay pagos

2 Variacionesy bajas JQue es la tarifa plana? ; Tengo derecho a la tarifa plana? @

J0E prestaciones cubre el alta en trabajo autdnomo v cdmao puedao
solicitarlas? @

JS0E cubren mis cuoctas?

JTE pasa sime pongo enfermao o tengo un acoidente?

iLos auténomos tienen derecho a paro?

iTengo derecho a baja por nacimientow cuidado del menor?

JOUE es una mutua?

2. Cuota v pacos



Baja en trabajo auténomo
Sivas adejar de gjercer tu
actividad profesionaly quieres
comunicar tw bajz, solicitzlo aqul.

Consulta de recibos de
trabajadores auténomos

Através de esteservicio podras
consultar |z cuota mensuzl dela
Seguridad Sociz correspondiente
al mes en curso. Asimisma, podrés
consultar losrecibos
correspendientes a periodos
anteriores

auténomo

Consulta tus datos de cotizacion,
mes 2 mes, de los Gltimos 12
meses.

Modificacién de Mutua
colaboradoray dela

cobertura de trabajo
auténomo

Si quieres cambiar de mutuz o
mdificar |2 cobertura de
incapacidad temporal, accidente
de trabajo o enfermedad
profesional, o cese de actividady
formacién.

Modificacién de datos de

Informe de tu vida laboral

trabajo auténomo

Solicitalamadificacidn de tus
datos comotrabajador
autnomo. También puedes
adjuntar documentacion
complementariz del altz.

Cambio de base de

cotizacién de trabajo
auténomo

Buedes modificar tu base de
cotizacién. La base elegida sfecta
tanto alimporte de |z cuota que
debesingresar, comaal de tus
prestaciones.

Modificacién de actividad
autonomo

Puedes corregir |2 actividad
znotada errdneamente en tu itz
y madificarlz sthz cambiado.

Solicitud de base reducida

por pluriactividad en
trabajo auténomo

Sita has dado de altz como nuevo
autdnomo yya trabajabzs por
cuentasjens puedes solicitar una
reduecisnde tu base de
autdnomos. También puedes
reactivarla

Consulta todas tus situaciones de
altay bajz enlos distintos
regimenes de |2 Seguridad Social
yel nimero de dias que has
estadoenalta

Acreditacién de haber
tramitado un alta o baja
en trabajo auténomo
Consizue una copia detus
documentos de 2lta o baja en el
rézimen de trabajo autdnomo.

autonomo

Si necesitas corregir o medificar
|2 condicion en |2 que desarrollzs
tutrabajo autdnomo, ya sea como
titular, colaborador familiar, socio
colaborader, etc.

Acreditacién de actividad
agraria por cuenta propia
Obténuninforme para justificar
tu actividad como trabajador
agrario por cuenta propiz auna
fecha determinada o enun
periode concreta.







Si no dispones de una identificacion digital
y hecesitas informacion "TE AYUDAMOS”



@ Asistente de la SepuridacdSocial

18:50 - Asistente

iHola!

Soy tu asistente virtual de la Seguridad Social y
puedo ayudarte a encontrar el servicio o tramite
que necesitas, asi como resolver tus dudas.

Informarte que, con el fin de mejorar mi
entrenamiento y ofrecer un servicio de calidad, las
conversaciones se guardan. Por otro lado, no trato
con ningun tipo de dato personal (nombre, DNI,
teléfono, direccién...), con lo cual no se requiere
que los indigues. Puedes leer la politica de
proteccién de datos de la Seguridad Social aqui.

£Con qué te puado ayudar? Puedes seleccionar
una de estas opciones o escribir directamente tu
consulta:

Ingreso Minimo Vital

Vida laboral

Pension jubilacion

X



1. ;{Qué tramites puedo realizar online? —

La Seguridad Social te ofrece servicios relacionados con:

Afiliacion a la Seguridad Social

Cotizacion y pago de deudas

Pensiones y prestaciones

Otras gestiones para Trabajadores del Mar
Guia de uso. Registro electrénico para trabajadores del mar (I1SM)

Accede a tus datos, consulia informes y realiza tramites online a fravés de la Sede
Electrénica identificandote electronicamente. También puedes encontrar el tramite
que buscas con la ayuda de ISSA, nuestro asistente.



2. ;:Qué formas de identificacion hay y como puedo
obtenerlas?

Dependiendo del tramite que quieras realizar se te pedird una forma de
identificacion para asegurar tu identidad y seguridad.

Si dispones de certificado o DNI electrénico puedes realizar todos los tramites
online. Consulta los certificados admitidos por la Seguridad Social. Para obtener el
certificado de la Fabrica Nacional de Moneda y Timbre accede a la Sede de la
FNMT. Una vez hayas obtenido el codigo de solicitud deberas acreditar tu
identidad en una administracion. Envia una solicitud, seleccionando la categoria
"Ceitificado electronico/ Ci@ve", para hacerlo en una oficina de la Seguridad
Social. Contactaremos contigo para concertar una cita.

Tienes acceso a todos los servicios utilizando Cl@ve permanente. Puedes
registrarte:

= Online, si ya tienes certificado o DNI Electronico.

= Envia una solicitud, seleccionando la categoria "Certificado electronico/
Cl@ve". Contactaremos contigo para concertar una cita.

= En una oficina selicitando Cita previa.

Con Cl@ve PIN obtenida sin acreditacion presencial, tendras acceso a estos
tramites. Si no la tienes, solicitala en Cl@ve.

La Seguridad Social dispone de tramites a los que se puede acceder verificando
tus datos personales via SMS. Ten en cuenta que tus datos de contacto tienen que
estar actualizados. Puedes comunicarlos o modificarlos a través de Cambio y
comunicacion de teléfono y correo electronico o Envia una solicitud.

Envia una solicitud

3. ;(Puedo realizar tramites o consultas personales sin
identificarme electrénicamente?

Si necesitas realizar un tramite sin identificacion electronica:

« Para obtener un Informe de vida laboral 0 de bases de cotizacion.
realizar algun tramite relativo al empleo de hogar o autonomo, o tus
consultas sobre pagos y deudas, envia una solicitud desde el Portal de
la Tesoreria General de la Seguridad Social (Import@ss). También podras
actualizar tus datos de contacto o tu domicilio.

= Para pensiones y prestaciones del Instituto Nacional de la Seguridad
Social, accede sin certificado al servicio Solicitud y tramites de
prestaciones de la Seguridad Social. También puedes obtener via SMS el
certificado integral de prestaciones, certificado de irpf, cerificado de no
pensionista y |a tarjeta sanitaria europea.

= Para gestiones relativas a los trabajadores del mar accede desde 1a
opcion sin cerificado al servicio Presentacion de ofros escritos,
solicitudes y comunicaciones.

Puedes solicitar y recibir en tu domicilio informes de tu vida laboral y de bases y
cuotas ingresadas entre otros, asi como, la Tarjeta Sanitaria Europea. Ten en
cuenta que tu domicilio tiene que estar actualizado. Puedes modificarlo enviando
una solicitud.

Si no disponas de una identificacion digital y necesitas informacion parsonalizada o realizar un tramite, T
envianos una solicitud adjuntando tu documento de identidad. Si es necesario contactaremos configo. -

= Enviar una solicitud

Indicanos gué necesitas, adjunta tu documento de identidad vy, en su caso, la documentacion solicitada.

= Consultar el estado de una solicitud

Conoce en gue estado se encuentra tu solicitud.

= Completar una solicitud

Enviar una solicitud
| ]

Solicita informacian personal o un tramite identificandote mediar

Envia la documentacion adicional gue te hemos solicitado para que podamos continuar con la tramitacién

de tu peticion.

Erniar solicitud












